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IL CENTRO CESARE RAGAZZI COMPANY DI NOVARA:
UNA NUOVA STRUTTURA ‘A MISURA DI CLIENTE’

Novara, 11 maggio 2006 - Sara inaugurato sabato 13 maggio a partire dalle
ore 17.00, presso la sede di via San Bernardino 7 e 7/a, il nuovo centro
Cesare Ragazzi Company di Novara.

Il cambio di sede da parte del centro (che lascia via Paletta 2) nasce da un processo
di rilancio dell’attivita al quale, a partire dal dicembre del 2003, si e dedicata IEPA
SRL, la societa che ha rilevato il centro con lo scopo di modificarne struttura e
servizi.

In questi due anni di attivita il Centro Cesare Ragazzi di Novara ha ottenuto ottimi
risultati, ed ha cosi deciso di aumentare e riorganizzare i propri spazi per offrire un
servizio che la Sig.ra Gozzi Elena, responsabile del centro, definisce ‘a misura del
cliente’; un approccio che parte con i primi contatti con i potenziali clienti (le
consulenze gratuite dei consulenti tricologi) per continuare nella normale gestione
del rapporto (tramite operatrici qualificate).

Il nuovo centro é in grado di garantire ai clienti una attenzione completa a
tutti i problemi dei capelli e del cuoio capelluto.

Presso il centro & infatti possibile affrontare e risolvere i problemi di calvizie -
grazie al metodo di infoltimento non chirurgico CNC® - Capelli Naturali a Contatto -
e intervenire rispetto ad altre anomalie dei capelli con trattamenti personalizzati,
cid grazie alla divisione tricologica di Cesare Ragazzi Company che utilizza metodi e
linee di prodotti propri, innovativi e dermatologicamente testati.

I responsabili del centro Cesare Ragazzi Company di Novara intendono rafforzare
il rapporto con il cliente, garantendogli servizi migliori e personalizzati, e
stringere ulteriormente il legame con il territorio, per poter essere competitivi
anche rispetto alla concorrenza dei centri situati nelle grandi citta limitrofe, prima
fra tutte Milano.

A dimostrare la vicinanza al territorio del gruppo di lavoro di Novara & la
partecipazione all'inaugurazione del nuovo centro di personaggi del mondo politico-
istituzionale, socio-economico e sportivo, che riconoscono alla Cesare Ragazzi
Company di Novara la volonta di lavorare per il territorio migliorando la
qualita della vita dei cittadini, ovvero offrendo loro la possibilita di rivolgersi al
gruppo leader del settore per risolvere i diversi problemi di calvizie e tricologici
spesso vissuti con disagio.



Capelli per chi ha besta

Il centro di Novara si inserisce allinterno del network della Cesare Ragazzi
Company, che conta oggi 73 centri distribuiti in tutta Italia, 8 Centri
all’'estero, 50 farmacie, 150 saloni di parrucchieri convenzionati e oltre
900.000 clienti in quasi 40 anni di esperienza.
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